


Vazena pani, vazeny pane, mili pratelé,

dostavate do rukou treti VyroCni zpravu neziskové organizace Domov
- plzenska hospicova péce, z.U.

VyroCni zprava za rok 2019 je jinda nez zpravy predeslé. Postavili jsme ji na
autentickych pribézich nasich zaméstnancl a na dopisech od rodin, do
kterych jsme (at uz jako socialni sluzby nebo zdravotni sluzby) jezdili peCovat.
MUzZeme Vam tak priblizit nasi praci, nase sluzby i nase zaméstnance.
Nedilnou soucasti Vyro¢ni zpravy jsou také informace o hospodareni
organizace a podékovani véem nasim darcum.

Preji Vam za sebe a za spravni radu pevné zdravi a hodné pohody v celém
letosSnim roce 2020.

éﬂm C@/Mmﬁmd

Jana Cervankova,
zakladatelka a reditelka organizace



Nas tym
Reditelka: Jana Cervankova

Spravni rada:

- do 3.9.2019:

Predseda: Ing. Jakub Forejt

Clenové: Marcela Smidova
David Chyska

- 0d 17.9.2019:

Predseda: Jifi Bohacek

Clenové: PhDr. Kvétoslava Vachudova
Ing. Pavla Tesarova

Zdravotni a socidlni tym tvori vSeobecné a
détské sestry, odborni lékarFi, psycholozka,
socialni pracovnice, pecovatelky a pecCovatelg,
pastoraCni pracovnik. Zada tomuto tymu kryji
finanéni a mzdova uUcetni, administrativni
pracovnice, dotacni specialistka a fundraiser.

k
DOMOV

PLZENSKA HOSPICOVA PECE



Slovo predsedy spravni rady
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Vazené kolegyné, kolegové, donatofri, pratelé a dalsi priznivci ,Domova“,

dovolte mi, abych se predstavil. Imenuji se Jifi Bohacek a dne 17. 9. 2019 jsem
byl zvoleny predsedou spravni rady ustavu Domov - plzenska hospicova péce.
Spolu se mnou byly do rady zvoleny PhDr. Kvéta Vachudova a Ing. Pavla
Tesarova, které jiz dnes mohu s velkou radosti nazyvat mymi prateli. ProC jsem
se rozhodl| se ujmout této zodpovedné funkce? Protoze je pro mne cti se
podilet na rozvoji organizace, ktera neni jen fungujici neziskovkou, ale
mistem, ve kterém se pracuje srdcem. Sestricky, |1ékari, peCovatelky i ostatni
pracovnici davaji svym pacientim a klientdm kousek sebe. A to je néco, co v
dnesnim svété velmi chybi. To je néco, co je nenahraditelnou pomoci
uzivatellUm sluzby i jejich rodindm a blizkym lidem. Za to bych chtél véem
zameéstnancUm Domova podékovat a poprat jim hodné sily a radosti z prace,
ktera je sice velmi fyzicky a psychicky narocCna, ale dava hluboky pocit
naplnéni.

J. Bohacek

Uzavirame paty rok cCinnosti zafizeni, kterych je ve zdravotnickém systému
velmi malo. Jsme tedy jedinecni! Zacinalo nas pét v jedné malé kancelari a
hlavni motivaci byla narocna zZivotni zkusenost, na kterou jsme byli se svymi
rodinami sami. Emoce, které provazi posledni etapu zivota s nemoci, se
nezapominaji a zdaleka nejsou jen negativni. A i kdyz je vzdy toto obdobi tézké
a naroc¢né, ma silny presah do Zivotd vSech, ktefi jsou jeho soucasti. Doprovodit
blizkého clovéka ,na druhou stranu®, jak se fika, chce odvahu a odhodlani.
Takovi jsou nasi klienti a my jim pomahame. Znamenalo to vystavét tym téch,
ktefi to lidsky a profesionalné zvladnou a jednotlivé pfibéhy je nezlomi. Na
administrativnich pracovnich pozicich mit spolehlivé lidi, ktefi tahnou za jeden
provaz, zajistit prostfedky na péci a také aby se svoji praci vSichni ddstojné
uzivili. To je jen zaklad, kolem kterého se vSe otaci. Denné se ucime nové véci,
prekonavame neprekonatelné, zakopavame a zase se zvedame. Jsem na nas
pysna!

PhDr. K. Vachudova - ¢lenka spravni rady




Terénni odlehcovaci sluzba

Terénni odlehCovaci sluzba vedena pod organizaci Domov - plzenska
hospicové péce, z. U, poskytuje sluzby klientim jiz druhym rokem.
Odlehcovaci sluzbu zajistuji nasi peCovatelé a staraji se o klienty v Plzni a okoli
Plzné do 40 km od kontaktniho mista organizace - SusSicka 33, Plzen.
PeCovatelé vykonavaji cinnosti, které se vétsinou tykaji prevazné hygieny
daného klienta, pomoc s podanim piti a stravy, dohled nad nemocnym a
napriklad také doprovod k [ékardm. Pecovatel a pecovatelky pecuji o klienty,
ktefi trpi rdznym typem zdravotniho postizeni, o seniory nebo o tézZce
nemocné déti. Nasi klienti terénni odlehCovaci sluzby nejsou omezeni vékem.
Sluzba umoznuje pecujici rodiné a blizkym vyuzit volny ¢as k nezbytnému
odpocinku, k vyfizeni zalezitosti mimo domov — navstéva lékare ¢i Uradu nebo
k navstéve pratel a znamych, kde ziskaji podporu a nacerpaji noveé psychické
sily. Nejvétsi vyhodou terénni odlehCovaci sluzby je to, ze klienti této sluzby,
mohou zUlstat v domacim prostfedi, kde se maji nejlépe a jsou obklopeni
milujici rodinou.

Za rok 2019 jsme celkové pecovali 0 26 dlouhodobych klientl. Za tento rok byl
celkovy pocet navstév u nasich klientd 919 a dohromady pecovatelé
odpracovali 40815 hodin. PeCovatel a pecovatelky dojizdi za svymi klienty
napfiklad také do Tymakova, Radnic, Stradic, Un&%ova nebo Nezvéstic. Velky
dik patfi nasim pecovatelim, ktefi odvadi skvélou praci u nasich klientl a bez
kterych by terénni odlehcovaci sluzba fungovat nemohla.

K. Kuncova, DiS,,
vedouci odlehcovacich sluzeb, socialni pracovnice



Pribehy a dopisy

chvilich tak, ze jsme si to ani neumeéli predstavit. Psychicka podpora, Iékarsky
dohled, zapUjceni pomucek, o kterych bychom jinak nevédéli a ani na né
neméli prostfedky. Vie bylo skvélé. Uzasny lidsky pfistup! Nikdy jsme neméli
pocit, ze bychom né&jak obtézovali, i kdyz jsme museli zavolat treba v noci.
Nevérila jsem, ze takovi lidé existuji. Cely kolektiv ma od nas obrovskou
poklonu a nekonecné diky.

R. Benesova - vnucka pacientky

Ochotny a neuvéritelné srdecny pristup at socidlnich pracovnic ¢i lékary, byl
naprosto dechberouci. Bez jejich pomoci, at psychické, Ci fyzické, si neumim
posledni fazi odchodu mého manzela vibec predstavit. V. momentég, kdy mi
dochazely sily a odvaha, stacil jeden telefonat a byly tu pro mé... pro nas.
Funkci, kterou cely tym zastava, se neda nazyvat praci nebo zameéstnanim...
Pro né je to poslani, které predavaji tim nejlaskavéjsim a nejvrelejSim
pristupem, ktery mohou cloveku dat. Dekuji Vam.

L. S. Trulikova - manzelka pacienta

Hospic pro nas znamena pomoc, podporu a uleh&eni v nasi nelehké situaci.
Pan pecovatel nam velmi pomaha s péci o Honzika ( podavani jidla a piti,
polohovani, pomoc pfi osobni hygiené) a hlavné svym empatickym
chovanim.

J. Malinska - maminka klienta odlehcovacich sluzeb

Pro nas je dulezitd jistota, Zze se muUzeme obratit s prosbou o pomoc a je ndm
ochotné vyhovéno, ja mam moznost bez obav odejit od manzela, jednani s
vami je pfijemné a chapajici i v otazkach tykajicich se manzelovy hygieny),
diky vasi péci mam moznost zaridit si veci, které jsou Casove naroCnegjsi a
manzel si v té dobé muze povidat s pani pecovatelkou na rodinnad a
spoleCenska témata, coz urcité prispiva ke zlepsSeni jeho orientace v cCase.
Jsme Stastni, Zze se manzellv zdravotni stav od léta diky denni péci,
pravidelnému rannimu cviceni, castym navstévam u fyzioterapeutld i raddm
|éCitele vyrazné zlepsil. Predevsim ve schopnosti chlize s oporou o hole, v
komunikaci a orientaci v udalostech. Bez podpory nasich synud a jejich rodin
bych tuto situaci nezvladla a pomoc ze strany vaseho zafizeni mi prinesla
pocit jistoty, klidu a vétsi casové volnosti.

H. Hruba - manzelka klienta odlehcovacich sluzeb



sluzbach. Od zacatku jezdim do jedné stejné rodiny, ve které mam na starosti
peéci o 82 letou pani, po dobu, kdy je jeji dcera v zaméstnani, cca 8 hodin
denné.

Po pocatecnim ,rozkoukani se* a to ze strany moji, tak ze strany klientky, ale
vlastné i celé rodiny, mohu fict, ze v praci, kterou délam, jsem velmi
spokojena. Postupem casu jsem se stala jakymsi dalsim ,clenem rodiny*.

Co meé na moji praci nejvice bavi, je individualni pristup ke klientce, mohu se ji
vénovat naplno a vyhovét tak témeér vsem jejim potrfebam. Snazim se ji co
nejvice zapojit do chodu domacnosti, spolecné napr. upeCeme babovku ke
kave, uvarime jednoduché jidlo, jdeme na prochazku, nakoupit. Klientku
doprovazim i na lékarska vySetreni, na pediklru a mam radost, ze v mé
pritomnosti je spokojena a klidnéjsi.

Na mé praci je hodné dulezitd duvéra - klientka i rodina mé musi véfit a ja se
musim spolehnout na né&, coz v tomto pripadé funguje.

Velmi dobra spoluprace je i s mymi ostatnimi kolegy, ktefi jsou vzdy ochotni
me pfi mé nepritomnosti zastoupit, tak i s vedenim, na které se mohu vzdy
obratit s dotazem, Ci problémem.

Svoji praci, i kdyz je nékdy naroc¢na a to nejen fyzicky, ale hlavné psychicky,
mam rada a jsem rada, Ze jsem nasla takovou praci, ktera meé naplnuje.

J. Hruba - pecovatelka

Jmenuji se Jana Burdova, je mi 37 let a jiz rok pracuji v Domovéeé jako
pecovatelka v odlehCovaci sluzbé. Pecuji o pana, ktery je po mozkové mrtvici
a nasledkem toho prisel o zrak. Spolecny Cas travime Ctenim, poslouchanim
hudby a pokud pocasi dovoli, tak chodime na prochazky po okoli. Bydli na
samoté, kde lisky davaji dobrou noc. Tak se po cesté k nim obcas potykam s
nastrahami pocasi, vétrem, destém, brodim se ve snéhu a blaté. Ale zatim se
nestalo, ze bych k nim nedorazila. Jsou to bezvadni lidé a rada se k nim
vracim.

J. Burdova - pecCovatelka

Hospic = nadéje, souciténi, hluboka lidskost.
Z. BenesSova - peCovatelka
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Obecné mam rada smysluplnou ¢innost — klidné praci, ale hlavné aby to mélo
smysl. A kdyz jsem pred Casem premyslela, kde uplatnit tu svou potfebu po
aktivité, ktera bude mit smysl a pfinos, napadla mé pecovatelka. Zkontaktovala
jsem feditelku Domova a domluvily jsme se na spolupraci. Dnes — po roce a
kousku — jsem za to moc rada. Zjistila jsem, Ze Cinnost (ve svém pripadé to
vzhledem k praci na plny uUvazek jinde nemohu oznacCovat za praci)
pecovatelky v odlehcovacich sluzbach je to pravé. Kdyz Clovék pravidelné a
dlouhodobé dochazi do jedné rodiny, k jednomu klientovi, zjiStuje, co ti lidé
opravdu potfebuji. Ze to tfeba neni jen hygiena u osoby v péci, pomoc s jidlem,
ale ze je to Casto i normalni komunikace, novinky z venkovniho svéta, nové
podnéty k hovoru a zamysleni. Nékdy to naopak je vyslechnuti nebo i obycejné
mlceni. K prvni rodinég, do které jsem dochazela, jsem si za tu dobu vytvorila
vcelku blizky vztah, casem stravenym s nimi jsem ziskala spoustu novych
poznatku, rozsifily se mi obzory, asi se mi castecné i preskladaly priority a
vsechno povazuji za prinos. A i kdyz jsme tam pred Casem uz prestali dochazet,
vzpomenu si na né, na to, jaké jsme spolu stravili chvile, premyslim, jak se jim
dari a co asi délaji. Bohuzel v zivoté kazdého z nas nejspis nastane situace, kdy
se bude muset o nékoho starat — o néjakou blizkou osobu, ktera ty bézné véci
kvuli véku nebo nemoci nedokaze zastat sama. Ja diky zkuSenosti z Domova
vim, Zze az to prijde u mé, tak to zvladnu. Budu védét, co a jak, ale hlavné budu
védeét i to, Ze si mUzZu tu situaci néjak ulehcit. A to nejen diky pomUckdam a
lékim, které se daji koupit nebo pujcit, ale ze i pro mé tady bude mozZnost
oslovit nékoho v Domové a budu si moct alespon na chvili odpocinout nebo si
uzit néjakou normalni ¢innost — to si vSichni v této situaci zaslouzi a neméli by
si to upirat. A Ze béhem té doby bude pro mou blizkou osobu dobre postarano
— doma, v prostredi, kde chce byt, kde to zna a kde se citi dobre. Mné osobné
cinnost pecovatelky prosté prinasi hlavné vnitfni uspokojeni, klid a jistotu, viru
v sebe samou. A za to Domovu moc dékuiji.

Mgr. V. Pavlikova - peCovatelka

Tenhle pribéh zacal pred dvéma roky, kdy jsme se starali o mou babicku v
terminalnim stadiu onkologického onemocnéni a doprovazel nas pfi tom
tachovsky domaci hospic. Babicka odesla v pokoji, doma, zahrnuta nasi pédi,
laskou a podporou a vsSichni jsme to zvladli predevsim diky pomoci
hospicovych Iékarl a sestricek. Uz tam jsem si fikala, Ze to je néco, co ma smysl|
a ze bych rada byla s témi, kdo doprovazeni potrebuji. V plzenském domacim
hospici jsem potkala Uzasné |ékare, sestricky a dalsi ¢leny tymu. Od prvni
sluzby se ucim stale néco nového, setkavam se s klienty a rodinami a jejich
rodinnou historii, osobnimi pribéhy... Ta setkani mé vzdycky naplnuji pokorou,
obdivem a vdécnosti, ze jsou rodiny, které o své nejblizsi pecCuji a neopousti je
vse presto, ze pecujici nejsou vzdy spoleCnosti, Urfady a statem v tomto
rozhodnuti dostatecné podporovany. O to vice si cenim kazdé nové pozitivni
aktivity ze strany Urednik(, zdravotnikl, zdkonodarcl a napjaté ocekavam, zda
domaci hospicova péce bude po pravu vice v centru pozornosti a nazna
novych zmeén. Velmi si vazim vsech, ktefi tuto hospicovou péci podporuji svymi
dary a osobni angazovanosti. Ted néco pro zasmani. Kdyz jsem pred 20-ti lety
ziskala fidi¢sky prikaz, ani ve snu mé nenapadlo, Zze budu tak trochu ,fidicem z
povolani* a bez toho bych pracovat jako hospicova sestfiCka prosté nemohla.
Ja rfikam, ze jezdim na modlitby a vzdycky prosim o bezpecnou jizdu a aspon



jedno misto k zaparkovani :0) Odjakziva mam respekt a nékdy mozna i strach
ze psU a co byste fekli: naprosta veétsina klientl nebo pecujicich ma pejska. Tak
se modlim za to, abychom byli kamaradi a nepodal si mé hned u dveri. :0) No,
po pravdé uz po tak kratké rocni zkusenosti me, ac jsem cely zZivot zdravotnik,
prekvapil obrovsky nardst onkologicky nemocnych a také snizujici se vék
nasich klientld. Spolecnou myslenkou, kterou z Ust nasSich klientd a jejich
blizkych slycham je, Ze je zaskocilo, jak maji malo ¢asu. Ze si cely Zivot fikali, ze
v dichodu budou spolu, Ze budou jezdit na dovolenou a uzivat si spole¢ny cas.
UZ to nestihli. Pro mé to znamena jedno: uzivej ¢as, Zij ted, bud s témi, které
mas rada.

L. Romova - sestricka

Lazarianska pomoc

Kdyz jsme pocatkem roku 2019 zacali formovat, spolu s bratfimi, oblastni
jednotku Lazarianské pomoci v Plzni — charitativni organizaci, jejimz
zfizovatelem je Vojensky a 3$pitalni Fad sv. Lazara Jeruzalémského (Ceské
velkoprevorstvi), chtéli jsme se zamérit na spolupraci s témi, ktefi vzali za své
vykondavat dulezitou Ulohu hospicové péce na nasem Uzemi, a tim prebiraji na
sebe zasluznou sluzbu potfebnym, kterou v ramci historie a tradice
rozsifovali po Evropé nasi predchddci Radu sv. Lazara po 900 let. Domov —
plzenska hospicova péce, z.U. nas zaujala svym nadsenim vykonavat péci o
své klienty v terénu - jejich domovech, kde se citi nejlépe a zafizenich, jenz
podporuji aktivni socialni za¢lenéni kazdého jedince.

Setkani s vedenim a kolektivem hospice bylo provazeno prijemnou rodinnou
atmosférou. VyliCili jsme si vzajemné své vize a dosli ke shodé v tématice
spoleCnych aktivit, které bychom chtéli vytvaret. Z nasi strany jde prevazné o
materidlni podporu vécmi, jenz se uzivaji pfi praci s hospicovymi klienty,
organizacni vypomoc, propagace a sdileni inzerci ¢i pozadavkd mobilniho
hospice. Jsme vdécni, ze kracime spolecnou cestou pomoci tém, ktefi jsou v
nasi spolec¢nosti zdravotné i socialné znevyhodnéni, s témi, jenz v sobé nesou
takovou oddanost této bohulibé praci s velkou davkou lidskosti a
porozumeni.

M. D. Kostalek
velitel Lazarianské pomoci, receptorie



Hospic v grafech

Naklady 2019
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= materidlové ndklady

® nematerialové naklady
= psobni naklady

® ostatni

® odpisy

m platby od klientti

m Krajsky Gfad Plzefiského kraje
= Ministerstvo zdravotnictvi CR
m (fady méstskych obvodd mésta Plzné
m gstatni obce

= Ufad prace

m Nadace fond propojeni

m Nadace Agrofert

= Forum darch

= Domov pod Brdy

m Nada¢ni fond 16T

® Nabytek Koran

= Rotary club Plzen

= Ferrona

= Nadacni fond Kapka nadéje

= Nadace Adra

u Lesy Coské republiky

= Plzefiska teplarenska

® Podpdrny a rozvojovy fond

= MERO

m Eurovia

m dary dalsich firem a organizaci
m Nadace Via

= dary fyzickych osob

= ostatni prijmy



Hospic v grafech

Nematerialové naklady - sluzby

= najemne a energie
= telekomunikace a poStovné

u ostatni sluzby

® zdravotnicky material
= drobny majetek
= pohonné hmoty

= ostatni material




Nasi darci

Dékujeme véem jednotlivedm, firemnim darcim, nadacim a statni samosprave za
financni ¢i hmotnou podporu naseho hospice v roce 2019. Kazdy Vas dar prinasi péci

dalsSimu nevylécitelné &i tézce nemocnému klientovi.

Statni sprava a samosprava

Krajsky urad Plzenského kraje
Mésto Dobrany
Mésto Rokycany
Mésto Spalené Pofrici
Mésto Tremosna
Méstsky obvod Plzen 1
Méstsky obvod Plzen 2
Méstsky obvod Plzen 3
Méstsky obvod Plzen 4
Ministerstvo zdravotnictvi Ceské
republiky
Obec Brasy
Obec Ceska Kubice
Obec Listany
Obec Volduchy
Statutarni mésto Plzen

Nadace a nadacni fondy

NADACE J&T
Nadace ADRA
Nadace Agrofert
Nadace Divoké Husy
Nadace Krasa pomoci
Nadace Via
Nadacni fond Kapka nadéje
Nadacni fond Lenky a Marcela
Klausovych
Nadacni fond Propojeni
Nadacni fond Tesco
Nadacni fond Umeéni doprovazet
Vybor dobré vile - nadace Olgy
Havlové

Firemni sektor a ostatni

ABEL C&C s.r.o.
Agrowest a.s.
AIRTECH GROUP, s.r.o.
ANECT a.s.
APOLLON s.r.o.

ARMEX Plzen, s.r.o.
Ball Beverage Packaging Czech
Republic s.r.o.
BIGGEST s.r.o.
Biskupstvi plzenskeé
BOHEMIA SEKT, s.r.o.
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group
Dagmar Sojkova - RODATOUR
Dobra chutovka, s.r.o.
Dolak s.r.o.

Domov pod Brdy obcanské sdruzeni
Drevovyroba HEPA, s.r.o.
Ekomaziva s.r.o.

Elfetex, spol. s r.o.

Equa bank a.s.
Euroverlag s.r.o.
EUROVIA Kamenolomy, a.s.
Ferona.a.s.

FERRUM PLZEN, spol. s r.o.
Foérum darcd, z.s.

GEKON, spol. s r.o.
HOFMEISTER s.r.o.

HOPA PLZEN s.r.o.
Hrebcin TRAVEL, Pavel Blazek
CHLADIRENSKY SERVIS JEDLICKA s.r.0.

|.P.P.E. s.r.o.
Inkasta s.r.o.
INOS s.r.o.
Insia Plzen s.r.o.
INSTAV BAU s.r.o.
IQ-THERM CZ
J+A zdravotnické potreby, spol. s r.o.
K+ B Expert, s.r.o.
Kardiologie Plzen s.r.o.
KORAN NABYTEK s.r.o.
KRACEN s.r.o.
Lazarianska pomoc Receptorie
Lesy Ceské republiky, s.p.
MECOTRONIC, s.r.o.
MERO CR, a.s.
Mobes Oil, s. r.o.
Mrazirny Schmidt s.r.o.



Firemni sektor a ostatni

ORL MUDr.Vojta s.r.o.
PESKA-Zidle a kfesla s.r.o.
Pilsco s.r.o.

Plzenska teplarenska, a.s.
Plzensky TEN EXPRES s.r.o.
Podpurny a rozvojovy servis 0.p.s
PPpartner koberce s.r.o.
PRESTOL HOLDING a.s.

PRO TRAVEL CK, s.r.o.
PROFI Schierer s.r.o.

Prvni plzenska galvanovna s.r.o.
REALITNI KANCELAR PUBEC s.r.o.
REPLAST PRODUKT spol. sr.o.
Rotary club Plzen
Stary most, s.r.o.

T.V.S. Zbiroh s.r.o.

TAEGU TEC, s.r.o.

T-BAU 2000 s.r.o.
TENAUR, s.r.o.
Truhlarstvi Chodora s.r.o.
UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia, a.s.

VAMARI s.r.0.

Vytahy VOTO s.r.o.

W & P Euronova s.r.o.
Workpress Aviation s.r.o.
Zapadoceské konzumni druzstvo Plzen



PLZENSKA HOSPICOVA PECE

www.domov-plzen.cz

Vytvoreno
AjA-design.cz



